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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo caracterizar las particularidades del
bienestar psicoldgico en los estudiantes universitarios de la Institucion de Ensefianza
Superior Luis Felipe Denis Diaz de Villa Clara. Se asumié un paradigma mixto de
investigacién, mediante un estudio exploratorio-descriptivo, con un Disefio Exploratorio
Secuencial (DEXPLOS). La muestra o unidad de analisis se trabaj6 mediante un
muestreo no probabilistico que incluyé una muestra de 49 estudiantes. Utilizandose
como instrumentos: el andlisis documental, entrevista en profundidad, observacién
participante, la Escala de Bienestar Psicolégico de Ryff de 42 items y la triangulacion,
para el andlisis de los mismos se utiliz6 el andlisis de contenido y la estadistica
descriptiva e inferencial a partir del paquete estadistico SPSS version 22.0. Como
resultado se obtuvo que los estudiantes universitarios de la Institucién de Ensefianza
Superior Luis Felipe Denis Diaz muestran un nivel medio de bienestar psicoldgico. La
dimension que presentd los resultados mas bajos fue la autonomia, por lo que son
sujetos que se basan en los juicios de otros para tomar decisiones y se muestran
preocupados por las expectativas y evaluaciones de los demas. Las dimensiones con
mejores resultados fueron el Crecimiento Personal y Propésito en la Vida, las cuales se
orientan hacia la realizacion profesional y el reconocimiento dentro de la institucién a la
gue pertenecen, son individuos sin dificultades en relacion a su desarrollo individual,
con metas y un sentido de direccién que tienen fines y objetivos para alcanzarlas y
creencias reflejan mas autoconocimiento y efectividad.

Palabras claves:bienestar psicolégico, estudiantes universitarios, instituciones militares.
Abstract

The objective of this research was to characterize the particularities of psychological
well-being in university students of the Luis Felipe Denis Diaz Higher Education
Institution of Villa Clara. A mixed research paradigm was assumed, through an
exploratory-descriptive study, with a Sequential Exploratory Design (DEXPLOS). The
sample or unit of analysis was carried out using a non-probabilistic sampling that
included a sample of 49 students. Using as instruments: documentary analysis, in-depth
interview, participant observation, the Ryff Psychological Well-Being Scale of 42 items
and triangulation, for their analysis content analysis and descriptive and inferential
statistics were used from the statistical package SPSS version 22.0. As a result, it was
obtained that the university students of the Luis Felipe Denis DiazHigher Education



Institution show a medium level of psychological well-being. The dimension that
presented the lowest results was autonomy, so they are subjects who rely on the
judgments of others to make decisions and are concerned about the expectations and
evaluations of others. The dimensions with the best results were Personal Growth and
Purpose in Life, which are oriented towards professional fulfilment and recognition
within the institution to which they belong, they are individuals without difficulties in
relation to their individual development, with goals and a sense of direction, that they
have goals and objectives to achieve them and beliefs reflect more self-knowledge and
effectiveness.

Keywords: psychological well-being, university students, military institutions.
Introduccion

El bienestar psicologico expresa el sentir positivo y el pensar constructivo del ser
humano acerca de si mismo, se define por su naturaleza intrinseca vivencial y se
relaciona estrechamente con aspectos particulares del funcionamiento fisico, psiquico y
social. El bienestar psicoldgico posee elementos reactivos, transitorios, vinculados a la
esfera emocional y elementos estables que son expresién de lo cognitivo, lo valorativo;
ambos estrechamente vinculados entre si, influidos por la personalidad como sistema
de interacciones complejas y por las circunstancias medioambientales, especialmente
las mas estables (Garcia, 2021).

En el Ministerio del Interior la presencia de un adecuado bienestar psicologico en las
fuerzas, resulta indispensable para el cumplimiento satisfactorio de las misiones, las
cuales son determinantes para la consolidacion y desarrollo del proceso revolucionario.
En el desempefio de su cometido los universitarios, estan sometidos a condiciones
fisicas y psicolégicas especificas del medio militar; donde afrontan demandas y
situaciones hostiles, como movilizaciones, largas jornadas de trabajo, el factor sorpresa,
el servicio nocturno, la lejania de la familia, la exigencia y la profesionalidad por las que
seran medidos no solo por los jefes sino también por la sociedad y el enfrentamiento a
actividades potencialmente peligrosas. Las demandas de la formacion de estos
profesionales son altas en tanto se requieren competencias generales y especificas
para las cuales la orientacién y el apoyo psicolégico son Utiles para garantizar su
bienestar psicolégico.

En la buasqueda bibliografica realizada no se constatan, hasta el momento,
investigaciones concluidas que trabajen, de forma integral, el bienestar psicolégico en
instituciones del Minint en Cuba.

El desempeiio de los futuros profesionales del Ministerio del Interior en el
enfrentamiento a las diferentes situaciones operativas y el actuar en su vida personal
permitid crear en la IES el Gabinete de Orientacion Educativa con el objetivo de
contribuir al bienestar de los universitarios. El centro ha desarrollado diferentes
acciones en este sentido, pero no tiene trazado una Estrategia Educativa que garantice
la implementacién organizada de las actividades programadas, de ahi la importancia del
tema a investigar para la IES Luis Felipe Denis Diaz.



En correspondencia con la situacion descrita, el problema cientifico esta dirigido a
¢Cudles son las particularidades del bienestar psicolégico en los estudiantes
universitarios de la Institucion de Ensefianza Luis Felipe Denis Diaz de Villa Clara?

A partir de todo lo anterior se proyecta el objetivo general de la presente investigacion:
Caracterizar el bienestar psicologico en los estudiantes universitarios de la Institucion
de Ensefianza Superior Luis Felipe Denis Diaz de Villa Clara.

Objetivos especificos

e I|dentificar lasparticularidades del bienestar psicolégico en los estudiantes
universitarios de la Institucion de Ensefianza Superior Luis Felipe Denis
Diaz de Villa Clara.

e Describir las particularidades en las diferentes dimensiones del bienestar
psicologico en los estudiantes universitarios de la Institucion de
Ensefianza Superior Luis Felipe Denis Diaz de Villa Clara.

La novedad cientifica y el principal aporte de la investigacion se basa en que por
primera vez se va a explorar el bienestar psicologico en la Institucion de Ensefianza
Superior Luis Felipe Denis Diaz de Villa Clara que tome en cuenta las 6 dimensiones de
Ryff. Se describen las particularidades que presentan los estudiantes universitarios en
las diferentes dimensiones del bienestar psicolégico. Ademas, los resultados obtenidos
ofrecen informacion de interés para futuras investigaciones en contextos similares.

Desarrollo
CAPITULO 1: Fundamentacién tedrica
1.1 El enfoque psicosocial del bienestar psicolégico

En resumen, mientras que la tradicion hedonista formula el bienestar en términos de
satisfaccion general de la vida y felicidad, la tradicion eudaimonista dibuja fuertemente
en formulaciones de desarrollo humano y existencial desafios de la vida. En la sociedad
globalizada actual, la forma en que se define el bienestar influye en las formas de
gobernar, educar, ensefiar, ya que todos estos esfuerzos apuntan a cambiar a los
humanos para mejor, y por lo tanto requieren una vision de lo que es "lo mejor", siendo
esta diferencia conceptual, lo que ha conllevado a que existan en las ciencias
psicolégicas actuales mayor cantidad de estudios volcados hacia el bienestar
psicolégico, debido a que a los investigadores el término desarrollo humano se le hace
muestra como mas medible y alcanzable, mientras que la felicidad es mas efimera y
circunstancial. (Vera-Villarroel, Urzia M, Silva, & Celis-Atenas, 2013);(Fernandez,
Garcia-Viniegras, & Lorenzo, 2014).

1.2 Aportes de la psicologia al estudio del bienestar psicolégico

En la ciencia psicologica actual, el modelo te6rico sobre bienestar psicolégico mas
generalizado dentro de la comunidad cientifica, aunque no exento de criticas, es el
modelo de BP multidimensional de Carol Ryff, (Ryff, 1989, 1995);(Carol Ryff et al.,
2002; Carol Ryff & Keyes, 1995; Carol Ryff & Singer, 2008) ; donde se concibe el
bienestar psicolégico como desarrollo personal y compromiso con los desafios
existenciales de la vida, por lo que es el resultado del proceso de evaluacion valorativa



por parte del sujeto con respecto a como ha vivido y como desea vivir (es un modelo,
por tanto, eudaimonico), siendo este modelo y esta concepcion de bienestar la que es
asumida en la presente investigacion.

1.3 Dimensiones del bienestar psicolégico.

Ryff postula un modelo de seis dimensiones: la evaluacion positiva de uno mismo y la
propia vida pasada (autoaceptacion); un sentido de crecimiento continuo y desarrollo
como persona (crecimiento personal); la creencia de que la propia vida tiene un
propoésito y un significado (propdsito en la vida); el desarrollo y mantenimiento de
relaciones de calidad y confianza con otros (relaciones positivas con otros); la
capacidad de dirigir efectivamente la propia vida y el ambiente para satisfacer
necesidades y deseos (dominio del entorno); y un sentido de autodeterminacion
personal (autonomia) (Vera-Villarroel, Urzia M, Silva, Pavez, & Celis-Atenas, 2012).
Este modelo integra los desafios que afrontan las personas en sus intentos por
funcionar plenamente y desarrollar sus potencialidades (Keyes, 2006).

1.5Las instituciones militares como escenario de actuacion para la potenciacion
del bienestar psicologico.

El interés por el bienestar psicolégico no es ajeno al ambito militar, el cual siempre ha
sido un campo de importancia para la psicologia, y donde se observa que la mayoria de
los estudios versan sobre la psicopatologia, la psicologia clinica y la psicologia de la
personalidad de los militares. Es asi como son pocos los trabajos que centran su interés
en el dia a dia, y sobre todo en los aspectos positivos de la vida en el ambito
militar.Explorar estos aspectos se vuelve fundamental por varias razones. En primer
lugar, el trabajo militar es un espacio que, comparado con muchos de los trabajos
realizados por los civiles, demanda condiciones no solo fisicas sino también
psicolégicas especificas. Esto se debe a que los militares deben afrontar ciertas
demandas y situaciones adversas dentro de las que se encuentran las relocalizaciones
frecuentes, las viviendas temporales, las separaciones y la participacion en actividades
potencialmente peligrosas, entre otras. (Burrell, Adams, Durand & Castro, 2006) Estos
estresores tienen consecuencias no solo en la persona militar sino también en su
nacleo familiar. En segundo lugar, dado que gran parte de lo que caracteriza a los
universitarios es el hecho de que son jovenes, saludables y resilientes, es necesario
que existan estudios e intervensiones basadas en la psicologia positiva. Esto
posibilitara el desarrollo de estrategias mas efectivas a fin de aumentar un conjunto de
aptitudes y habilidades que posibiliten un afrontamiento efectivo del impacto emocional
y reducir las posibilidades de trauma y estrés. Asimismo el estudio de estos factores es
de suma importancia, ya que pueden influir, ademéas de en la calidad de vida, en el
desempefio de sus tareas y en la eficacia de la organizacion en su conjunto. Por ende
entender y conocer las fortalezas y el rol del caracter en la adaptacion y funcionamiento
en todos los espectros del entrenamiento militar y sus operaciones podria llevar al éxito
de los universitarios. (Monteagudo, 2021; Muratori, Delfino, Mele, & Zubieta, 2014)

CAPITULO 2: Marco metodolégico

Este estudio se desarroll6 a partir de un enfoque mixto de investigacion, el cual
representa un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y criticos de investigacion



gue implican la recoleccion y el andlisis de datos cuantitativos y cualitativos, asi como
su integracion y discusion conjunta. (Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018)

En esta investigacion se empleara el Disefio Exploratorio Secuencial (DEXPLOS), el
cual implica una fase inicial de recoleccion y analisis de datos cualitativos seguida de
otra donde se recaban y analizan datos cuantitativos; utilizandose la modalidad
derivativa, que consiste en la recoleccion y el andlisis de los datos cuantitativos sobre la
base de los resultados cualitativos; la interpretacion final es producto de la comparacion
e integracion de resultados cualitativos y cuantitativos, lo esencial del disefio es
efectuar una exploracion inicial del planteamiento. (Baptista, Hernandez, & Fernandez,
2015).

Esta investigacion es fundamentalmente de alcance exploratorio, con elementos de
estudio descriptivo, ya que en este estudio el objeto a examinar es un tema o problema
de investigacion poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas a pesar de que se ha
abordado antes, pero sin mayor profundidad, lo que se corrobor6 mediante la revision
de la literatura, por lo que se pretende indagar mas sobre dicha tematica y abordarla
desde una nueva perspectiva.

Se realizdé un muestreo intencional, no probabilistico. La muestra seleccionada fue de
49 estudiantes, que cursan la carrera Licenciatura en Derecho.

Los instrumentos utilizados fueron el analisis de documentos oficiales, la observacién
participante, la entrevista en profundidad, la Escala de Bienestar Psicologico de C. Ryff
de 42 items y la triangulacion teorica, metodolégica y de datos.

2.2 Conceptualizacion y definicion operacional de variables.

Variable constitutiva Dimensiones Instrumentos item
de medicidn S

Bienestar Psicolégico: es Autonomia: la capacidad Adaptaciéon de 1;7; 13;

el desarrollo personal y de la persona de sostener la Escala de 19; 25;

compromiso con los desafios su propia individualidad en Bienestar 31; 37

existenciales de la vida, por diferentes contextos Psicologico de

lo que es el resultado del sociales. (Carol Ryff, Ryff (42 items)

proceso  de evaluacion 1989a)

valorativa por parte del

sujeto con respecto a cOmo

ha vivido y como desea vivir. o

(Muratori et al., 2014) Dominio del Entorno:es la 2; 8; 14;
capacidad del individuo 20; 26;
para elegir o crear entornos 32; 38
adecuados a sus
condiciones psiquicas.

(Carol Ryff, 1995)




Crecimiento personal: es
sacar el mayor partido a tus
talentos y habilidades,

utilizando todas las
potencialidades y seguir
creciendo como

persona.(Carol Ryff &
Singer, 2008)

Relaciones positivas con
los otros:se mantienen
relaciones interpersonales
cercanas, satisfactorias, de
mutua confianza, se
preocupa por el bienestar
de otros, y es capaz de
desarrollar empatia, afecto,
intimidad y desde la
comprension del dar vy
recibir de las relaciones
humanas. (C. Ryff &
Singer, 2006)

Propésito en la Vida:es
cuando se tiene metas
claras y se es capaz de
definir los objetivos vitales,
lo que conlleva al
mantenimiento de una vida
con finalidad. (Carol Ryff &
Singer, 2008)

Autoaceptacién: es el tipo
de autoevaluacion que es a
largo plazo, e implica
conciencia y aceptacion de
fortalezas y debilidades
personales. (Carol Ryff,
1995)

3; 9; 15;
21; 27;
33; 39
4. 10;
16; 22;
28; 34
40

5. 11
17; 23;
29; 35;
41

6;: 12
18; 24;
30; 36;
42

Fuente: Elaboracion Propia

2.3 Procesamiento y analisis de los datos.

Como resultado de la aplicaciéon de las diferentes técnicas e instrumentos se generé un
cumulo de datos de texto que fueron procesados de manera cualitativa y cuantitativa.

El procesamiento cualitativo se inicié con la estructuracion de los datos a traves de la
organizacién de las anotaciones de campo y la trascripcion del material recolectado a



través del analisis de contenido donde se tuvieron en cuenta las unidades de
significado, se codificaron y elaboraron las categorias y se exploraron las relaciones
entre ellas para una mejor comprension del problema que se analiza.

El procesamiento cuantitativo de datos tomé como punto de partida la importacion al
SPSS version 22.0 para Windows de los datos obtenidos en cada una de las técnicas
aplicadas. Se realiz6 a través de la estadistica descriptiva, esencialmente con el
analisis de frecuencia, lo cual avala el comportamiento de las variables estudiadas.
Kdche, J. C. (2011) afirma que a través del analisis estadistico se puede establecer una
apreciacion con juicios de valor sobre el problema investigado y el marco teorico que le
sirve de referencia.

Los datos cualitativos recolectados fueron integrados con los cuantitativos mediante la
triangulacion de datos.

CAPITULO 3: Analisis y Discusién de los Resultados
3.1.1 Analisis cualitativo

En el Andlisis documental que favorece la exploracion anticipada del problema,
realizada por la autora, se evidencid que en documentos como: los proyectos
educativos, de la carrera, los afios y los grupos, asi como los programas de las
asignaturas, actas de colectivos de disciplinas, actas de actividades metodolégicas, y
los resultados de investigaciones de los Ultimos 5 afios, que consta un vacio en la
teoria relacionada con la promocion del bienestar universitario y las actividades
realizadas carecen de sistematicidad, dejando de lado la promocion.

La experiencia préactica y los encuentros de intercambio con los estudiantes mediante la
observacion participante permite afirmar la necesidad de tener un espacio para
brindar un servicio de orientacién de caracter integral, de forma preventiva y correctiva
en el area de los problemas educativos, a partir de atender sus caracteristicas
personales, principalmente las que se relacionan con el autoconocimiento, la
autoestima, con el control de si mismo, con la independencia, con los objetivos, metas
y valores que proponen para sus vidas, la convivencia y comunicacion con los demas
y con el mejoramiento personal.

En la entrevista en profundidaden la dimension conceptualizacion del bienestar se
puede constatar que en sus definiciones hacen un mayor énfasis en los indicadores que
generan vivencias de emociones placenteras y buena salud emocional y fisica, ademas
de tener en cuenta el establecimiento de relaciones interpersonales y familiares
asertivas y un buen dominio del entorno. La autonomia se devela como un criterio de
autodeterminacién personal, pero vinculado a aspectos econémicos y materiales. Las
relaciones positivas con los demas, se caracterizan fundamentalmente por el sistemade
relaciones que establecen con los otros significativos, en estos casos con los amigos y
la familia,valorandolos como red de apoyo fundamental. Las dimensiones crecimiento
personal y propésito en la vida se orientan hacia la realizacion profesional y el
reconocimiento dentro de la institucion a la que pertenecen. En la dimension dominio
del entorno, se hace referencia a la satisfaccion de necesidades basicas, de recreacion
y deportivas. Laautoaceptacion se expresa en el reconocimiento de motivaciones,
sentimientos y caracteristicas personoldgicas.



3.1.2 Anélisis cuantitativo.

Escala de Bienestar Psicolégico de Ryff 42 items.

El analisis realizado a los 49 estudiantes, arrojo que el 49 % (24 participantes)
mantienen nivel medio de Bienestar Psicoldgico, mientras que el nivel bajo obtuvo como
resultado de 24.5%, es decir, 12 personas, y el 26.5% con 13 sujetos presentan un alto
bienestar psicolégico. Las puntuaciones oscilaron entre 94 y 200, con una media de
175,21 puntos, evidenciando que son individuos que se basan en los juicios de otros
para tomar decisiones, presentan cierto estancamiento personal y una limitada
proyeccion de vida, aunque no existen dificultades para establecer relaciones
interpersonales y logran manejar los asuntos cotidianos por lo que experimentan un
sentido de control sobre el mundo externo.

La “Autonomia” como dimensién mostré una media de 28,10 que oscila entre 20 y 34
puntos; Se obtuvo que 21 de los participantes para un 42.9 %, presentan una
autonomia media.

La dimension “Dominio del Entorno” sefialé6 un promedio de 27.47 puntos, con una
oscilacion de entre 17 y 35 puntos, donde 19 de los participantes, con el 38.8%, expone
tener un nivel medio.

De forma general, son sujetos que logran manejar los asuntos cotidianos, los cuales
dependen de sus niveles de tolerancia; mostrdndose capaces de cambiar o mejorar el
contexto circundante; reconociendo las oportunidades que los rodean y experimentando
un sentido de control sobre el mundo externo.

En cuanto a la dimensiéon “Crecimiento personal”, las puntuaciones obtenidas oscilan
entre 21 y 35 puntos, con una media de 30,35 puntos, ubicandose en el nivel medio 20
participantes para un 40.8% de la muestra, lo que conlleva a que sean individuos sin
dificultades en relacion a su desarrollo individual.

La dimension “Relaciones Positivas con los demas” obtuvo un puntaje de entre 19 y
35, con un promedio de 29.98 puntos, el nivel medio con 19 estudiantes representa el
38,8%, evidenciandose que en su mayoria son sujetos con capacidad para mantener
relaciones interpersonales calidas, cercanas y de confianza, que les preocupa el
bienestar de los demas y son capaces de exteriorizar empatia, afecto e intimidad.

En relacion al “Propésito de vida” demostré la presencia de una media de 30; donde
los resultados oscilaron entre 15 y 35 puntos, alcanzando un nivel medio con 24
personas, representando el 49 %, por ello podemos afirmar que son individuos con
metas y un sentido de direccion, que tienen fines y objetivos para alcanzarlas y
creencias que dan proposito a su vida.

La dimension “Autoaceptacion”, oscila entre 10 y 35 puntos, presentando una media
de 29.38 puntos, por lo que se ubicaron en un nivel alto con 21 estudiantes con el
42.9%, son individuos que se sienten satisfechos ante sus cualidades personales y los
logros obtenidos en sus vidas.



3.1 Triangulacion de los resultados
La dimension autonomia se encuentra en un nivel medio, aunque los niveles bajo y
alto coinciden en las mismas puntuaciones.

El dominio del entorno y relaciones positivas con los demas obtuvieron las mismas
puntuaciones, ambos se encuentran en un nivel medio e igual puntuacion para los
niveles bajo y alto.

El crecimiento personal y el propdsito en la vidase ubican en el nivel medio, ambas
dimensiones se orientan hacia la realizacion profesional y el reconocimiento dentro de
la institucion a la que pertenecen.

La autoaceptacion se encuentra en el nivel alto, pudiendo afirmar que son sujetos que
se sienten satisfechos ante sus cualidades personales y los logros obtenidos en sus
vidas, ademas del reconocimiento de sus motivaciones, sentimientos y caracteristicas
personoldgicas.

CONCLUSIONES

Los estudiantes universitarios de la IES General de Brigada Luis Felipe Denis Diaz
muestran un nivel medio de bienestar psicolégico, por lo que son individuos que se
basan en los juicios de otros para tomar decisiones, presentan cierto estancamiento
personal y una limitada proyeccién de vida, aunque no existen dificultades para
establecer relaciones interpersonales y logran manejar los asuntos cotidianos por lo que
experimentan un sentido de control sobre el mundo externo.

La dimension que presento los resultados mas bajos fue la autonomia, por lo que son
sujetos que se basan en los juicios de otros para tomar decisiones y se muestran
preocupados por las expectativas y evaluaciones de los demas. Las dimensiones con
mejores resultados fueron el Crecimiento Personal y Propésito en la Vida, las cuales se
orientan hacia la realizacion profesional y el reconocimiento dentro de la instituciéon a la
que pertenecen, son individuos sin dificultades en relacion a su desarrollo individual,
con metas y un sentido de direccidn, que tienen fines y objetivos para alcanzarlas y
creencias reflejan mas autoconocimiento y efectividad.
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