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1. INTRODUCCION (OBJETIVOS)

La tutoria universitaria se perfila como uno de los factores necesarios de

didactico-curricular y psicopedagodgico que favorece
la calidad e Iinnovacion del aprendizaje, potencia el desarrollo formativo y
profesional de los estudiantes” (Martinez, Pérez, & Martinez, 2016Mejorar el
programa tutorial académico de la Universidad Técnica de Manabi y medir el

grado de satisfaccion estudiantil con respecto a las necesidades academicas
de los estudiantes.

*, p.290). La tutoria es un pilar fundamental para y
alcanzar el exito académico de los estudiantes.

OBJETIVO:Mejorar el programa tutorial académico de la Universidad Técnica

de Manabi y medir el grado de satisfaccion estudiantil con respecto a las
necesidades academicas de los estudiantes.

2. DESARROLLO

Mediante el estudio y comprension de datos , basados en un programa de softwer
y al cual tienen acceso los estudiantes se analiza la tutoria académica para ser

evaluado se efecto posteriormen en la vinculacion en la practica de los
estudiantes. Se cuenta con dos indicadores:

* Dos periodos consecutivos del ano 2020 y 2021
Variables:

son analizados 4286 registros. de estudiantes
* Tres carreras: Pedagogia de los Idiomas Nacionales Expectativa puntualidad

y Extranjeros, Ingenieria de sistemas informaticos
y Educacion Basica

satisfaccion
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Cont... Desarrollo
ENCUESTA QUE SE APLICA AL ESTUDIANTE

- ¢Como califica usted |a entrevista realizada?

¢Fue realizada la entrevista programada?

) No

CALIFIQUE EL CUMPLIMIENTO DE SUS EXPECTATIVAS CON RESPECTO A LA TUTORIA
REALIZADA

Malo () Regular () Bueno () Muy Bueno () Exelente ()

CALIFIQUE LA PUNTUALIDAD CON QUE SE LLEVO A EFECTO LA TUTORIA REALIZADA

Malo () Regular () Bueno () MuyBueno () Exelente ()

CALIFIQUE EL GRADO DE SATISFACCION CON RESPECTO A LA EN%&EVISTA
REALIZADA

Malo ) Regular () Bueno () Muy Bueno () Exelente ()

CON LOS METODOS CUANTITATIVOS Y CUALITATIVOS SE
OBTIENENLOS SIGUIENTES RESULTADOS

s

.Correlacion y su
significancia

eeeeeeeeeeeeee

Revision de Outlayers y missing
values..Analisis de tendencia
o ® central, dispersion, distribucion

de los datos

“studio y comprension de los
datos 4.286 registros con 14 atributos
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. Registro de evaluacion de las tutorias académicas:
Dos periodos consecutivos del ano 2020 y 2021.

4286 registros.
. Tres carreras

. Pedagogia de los Idiomas Nacionales y Extranjeros
. Ingenieria de sistemas informaticos
. Educacion Basica
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ANALISIS DE TENDENCIA CENTRAL, DISPERSION, DISTRIBUCION DE LOS DATOS

Distribucion variables numeéricas

alf_sxpectativa
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Count
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lf_satisfaccion
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Count

Las respuestas se calificaron en una escala
cuantitativa de 0 a 100
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Analisis de tendencia central, dispersion, distribucion de los
datos

=

'El analisis de los datos revelo qgue el 70% de los estudiantes
evaluaron la tutoria con la maxima puntuacion en todas las
preguntas.

. El 14% de los estudiantes otorgaron una calificacion de 80 puntos,
mientras que otro 14% puntuo por debajo de 60 puntos.

Proporcion de calificaciones de tutorias académicas por parametro

Expectativa Puntualidad

80 puntos B0 puntos

B0 puntos B0 puntos

14.0 %

7.0 %
2.0 %

6.0 %

13.0 %

6.0 %
2.0 %

6.0 %%

40 puntos 40 puntos

20 puntos 20 puntos

100 puntos 100 puntos

Satisfaccion
80 puntos

B0 puntos
13.0 %

&0 %
2.0 %

6.0 %

40 puntos

20 puntos

100 puntos
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Cont... Desarrollo

Analisis de asociacion entre las variables

X Y N R p-uNnc
o _calf expectativa | o_calf satisfaccion 4281 0.88 0.0
o _calf expectativa | o _calf puntualidad 4281 0.82 0.0
o_calf puntualidad | o _calf satisfaccion 4281 0.82 0.0

.Variables: expectativa, satisfaccion y puntualidad tienen
una correlacion estadisticamente significativa muy alta
(superiores al 80%).

.Esta correlacion no implica una relacion causal entre las
variables
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3. CONCLUSIONES

Correlacion

.Una proporcion del
29%, 27% Yy 27,5%
respectivamente de
estudiantes que
evaluaron las
tutorias con
puntuaciones
iInferiores a 100.

.Valores muy altos
(superior al 80%)
entre las tres
variables estudiadas,
el cual podria tener
ventajas y
desventajas.

/

Tendencia -

|ﬁ?.

.FINALMENTE, SE SUGIERE MEJORAR FEL DISENO DEL
INSTRUMENTO DE EVALUACION DEL ESTUDIANTE PARA EL
MONITOREO Y CONTROL TUTORIAL DESDE EL
AGENDAMIENTO POR PARTE DEL DOCENTE Y DEL
ESTUDIANTE HASTA LA EVALUACION DE LAS MISMAS
MEDIANTE LA VINCULACION DE UN HERRAMIENTA
INFORMATICA
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