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El aprendizaje colaborativo es aquel que se construye a través de una interacción en un contexto social  e incluye la 
responsabilidad compartida y el establecimiento de consensos como meta común, pudiéndose utilizar los recursos 
tecnológicos como mediadores de este proceso. Objetivo:: Mostrar los resultados obtenidos con el uso de la 
telefonía móvil y la plataforma WhatsApp como herramienta,  para un aprendizaje colaborativo en estudiantes de 
medicina
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Se profundizó en el conocimiento del entorno virtual, se utilizaron las comunicaciones sincrónicas y asincrónicas 
mediante chats de comunicación entre los actores del proceso y las funciones compartir información, emojis y otras, 
logrando estimular el aprendizaje colaborativo mediante formas dinámicas de interacción comunicativa en la 
construcción de su propio conocimiento. Las opiniones y satisfacciones con el uso de la plataforma fueron 
mayoritariamente positivas con algunas insatisfacciones

El uso del móvil y el WhatsApp como herramienta para el aprendizaje colaborativo, reforzó la cooperación mutua
entre los participantes, demandó una mayor empatía y creatividad del docente y demostró que las tecnologías de la
comunicación se tornan cada vez más indispensables y de conocimiento obligatorio en docentes y estudiantes.
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